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VORWORT 
 

Liebe Mitglieder und Freunde der Nachbarschaftshilfe Poing Pliening e.V., 

 

mit großer Freude blicken wir auf ein erfolgreiches Jahr unserer Nachbarschaftshilfe 

zurück. Besonders erfreulich ist die wachsende Zahl unserer Mitglieder sowie die hohe 

Akzeptanz unserer Angebote in Poing und Pliening. Es zeigt uns, dass unsere 

Unterstützung gebraucht wird und wir einen wichtigen Beitrag für das Miteinander in 

unseren Gemeinden leisten. 

 

Die positive Entwicklung unseres Vereins bestätigt, wie wertvoll gelebte Nachbarschaft 

und gegenseitige Hilfe sind. Dafür danken wir allen, die sich engagieren, unsere Arbeit 

unterstützen oder unsere Angebote in Anspruch nehmen. 

 

Für das kommende Jahr wünschen wir uns, dass unsere Arbeit weiterhin so viel 

Wertschätzung erfährt und sich unsere Hilfe noch stärker in den Orten verankert. 

Unser Ziel bleibt es, die Nachbarschaftshilfe nachhaltig weiterzuentwickeln, damit sie 

auch künftig eine verlässliche und tragfähige Unterstützung für alle Menschen bleibt, 

die Hilfe benötigen. 

 

Im Namen des gesamten Vorstands und des Teams der Nachbarschaftshilfe Poing 

Pliening e.V. danken wir Ihnen für Ihr Vertrauen und Ihre Unterstützung. 

 

 

 

 

Oliver Westphalen     Franz Pfluger 

Geschäftsführer     1.Vorsitzender 
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AUS DER GESCHÄFTSSTELLE 
 

Vorstand und Geschäftsführung 

Das Jahr 2025 stand für die Nachbarschaftshilfe 

Poing Pliening e.V. im Zeichen von Wachstum und 

struktureller Reife. Seit dem 1. Januar 2025 tritt der 

Verein unter seinem neuen Namen auf – ein 

sichtbares Zeichen für die Erweiterung des 

Versorgungsgebiets auf die Gemeinde Pliening. 

Der bedeutendste Meilenstein des Jahres war die Zertifizierung durch das Bayerische 

Landesamt für Pflege im Juli 2025. Mit der Anerkennung nach §45a SGB XI können 

Kundinnen und Kunden mit Pflegegrad unsere hauswirtschaftlichen Hilfen und 

Betreuungsleistungen direkt über den monatlichen Entlastungsbetrag von bis zu 131 

Euro abrechnen. Die Zertifizierung bestätigt, dass unser Konzept aus Nähe, 

Verlässlichkeit und Qualität den hohen Anforderungen des Landesamts standhält. 

Alle Ressorts verzeichneten deutliches Wachstum. Großzügige Sachspenden von der 

Stiftung ANTENNE BAYERN hilft und der VR Bank München Land eG unterstützten 

unsere Arbeit zusätzlich. 

 

Ergebnis 2025  

     2025    Vorjahr   

 

Gesamtertrag  € 345.389,44                 114.602,62  

    

Personalkosten  €  239.155,70   52.467,14 

 

Sonstige Kosten   € 53.436,22    33.609,30  

 

Jahresüberschuss  €  52.797,52        28.526,18           
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Fuhrpark 2025  

Im Jahr 2025 konnte der Fuhrpark deutlich erweitert werden. Insgesamt standen nun 

drei Fahrzeuge zur Verfügung, die 30.653 Kilometer (VJ: 4.366 km) im Einsatz für die 

Bürgerinnen und Bürger unterwegs waren. Die starke Zunahme der Fahrleistungen 

zeigt den wachsenden Bedarf an unseren Unterstützungsangeboten und die 

zunehmende Inanspruchnahme unserer Dienste. 

 

Mitglieder 2025 

Die Mitgliederzahl stieg von 142 auf 239 – ein Wachstum von knapp 70 %, das die 

wachsende Verankerung des Vereins in der Region zeigt. 

 

Ausblick 2026 

Die Nachbarschaftshilfe Poing Pliening e.V. geht gut aufgestellt in das Jahr 2026. Die 

Strukturen sind gewachsen, die Angebote sind etabliert und offiziell anerkannt. Nun 

geht es darum, das Erreichte zu konsolidieren und gezielt weiterzuentwickeln. 

Ein Schwerpunkt wird die Digitalisierung der Pflegedokumentation sein. Im Bereich 

Hauswirtschaftliche Hilfe soll die Warteliste weiter abgebaut werden – durch gezielte 

Personalgewinnung und die kontinuierliche Qualifizierung des Teams. 

Dass all das möglich ist, verdanken wir Ihnen – unseren Mitgliedern, Ehrenamtlichen 

und Spendern. Wir freuen uns, wenn Sie uns auch 2026 weiter unterstützen und die 

Nachbarschaftshilfe in Ihrem Umfeld bekannt machen. Denn Nachbarschaftshilfe lebt 

vom Miteinander. 

Spendenkonto 
 
Nachbarschaftshilfe Poing e.V. 
Kreissparkasse München Starnberg Ebersberg 
DE89 7025 0150 0023 1622 41 
BIC: BYLADEM1KMS 
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UNSERE RESSORTS 
 

Ambulante Pflege 

 

Die Sozialstation konnte 2025 ihre Arbeit erfolgreich fortsetzen und weiter ausbauen. 

Mit großem Engagement sorgt das Team dafür, dass Pflegebedürftige ein möglichst 

selbstbestimmtes Leben in ihrer gewohnten Umgebung führen können. Dabei stehen 

persönliche Zuwendung, individuelle Betreuung und die enge Zusammenarbeit mit 

Angehörigen und Ärzten im Mittelpunkt. 

 

Durch die Erweiterung der Satzung auf das Gemeindegebiet Pliening konnte die 

Sozialstation strukturell wachsen. Dies führte zu einem Zuwachs sowohl an Mitgliedern 

als auch an Patientinnen und Patienten.  

 

Im Berichtsjahr lag der Schwerpunkt auf Stabilität und einem kontrollierten, 

nachhaltigen Wachstum der Patientenzahl. Dieses Ziel konnte zu über 80 % erreicht 

werden. Trotz nur leicht steigender Mitarbeiterzahlen wurden insgesamt 7.259 

Hausbesuche durchgeführt. Die Versorgung erfolgte über zwei Frühdienst- und eine 

Spätdiensttour täglich, ergänzt durch eine telefonische Erreichbarkeit rund um die Uhr 

für pflegerische Notfälle. 

 

Personalentwicklung und Fachkräftegewinnung 

Im Bereich Personalentwicklung konnte 

Eduardo Balarezo im Leitungsteam begrüßt 

werden. Er übernahm Mitte des Jahres die 

Position der stellvertretenden 

Pflegedienstleitung mit der Perspektive, künftig 

die Leitung der Sozialstation zu übernehmen. 

Zum Jahresende übergab Sabrina Verardo 

ihre bisherigen Aufgaben an Herrn Balarezo. Sie bleibt der Einrichtung weiterhin in 

beratender und unterstützender Funktion sowie vorerst als vertretende 

Pflegedienstleitung erhalten. Zudem stieg die Zahl der Bewerbungen, sodass weitere 

Festanstellungen erwartet werden. 



Nachbarschaftshilfe Poing Pliening e.V. 
__________________________________________________________________________________________ 
 

Jahresbericht  2025 Seite 5 von 10 
 

 

 

 

Unser Leistungsspektrum 

Unser ambulanter Pflegedienst bietet 

Grundpflege (Hilfe bei Körperpflege, 

Ernährung, Mobilisation, Positionswechsel, 

Medikamenteneinnahme und Ausscheidung), 

Behandlungspflege (medizinisch 

notwendige Maßnahmen wie 

Wundversorgung, Verbandswechsel, 

Injektionen, Infusionen, Katheterpflege und 

Blutzuckerkontrollen) sowie Beratung nach 

$37 SGB XI zur Sicherstellung der Qualität 

häuslicher Pflege. Damit können 

pflegebedürftige Menschen und ihre 

Angehörigen fachlich begleitet und entlastet 

werden.  

 

Die fortschreitende Digitalisierung bleibt ein zentrales Zukunftsthema. 2025 wurde die 

Förderung gemäß § 8 Abs. 8 SGB XI beantragt und bewilligt. Mit der Übernahme von 

40 % der Anschaffungskosten wird 2026 die Umstellung auf ein neues 

Pflegedokumentationssystem erfolgen, was einen wichtigen Schritt zur 

Modernisierung und Qualitätssicherung der pflegerischen Arbeit darstellt. 
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Betreutes Wohnen zu Hause 

 

Das Ressort „Betreutes Wohnen zu Hause – Daheim nicht allein“ (BWzH) hat sich im 

Jahr 2025 zu einer wichtigen Stütze für viele Menschen in Poing und Umgebung 

entwickelt. Ziel bleibt es, Seniorinnen und Senioren ein selbstbestimmtes Leben in den 

eigenen vier Wänden zu ermöglichen und gleichzeitig Angehörige zu entlasten. 

 

Unsere bewährten Angebote wurden im Berichtsjahr unverändert fortgeführt: 

 

 Flexible Begleitungen zu Arztterminen, Einkäufen und 

Behördenangelegenheiten  

 Alltagsbegleitungen zur sozialen Unterstützung und Strukturierung des Tages  

 Unterstützung durch unsere „Schreibtischengel“ bei Post, Anträgen und 

organisatorischen Aufgaben  

 Hausnotruf für mehr Sicherheit im Alltag  

 

Die erhaltene Zertifizierung nach § 45a SGB XI wirkt sich seit Januar 2025 direkt auf 

unsere Kundinnen und Kunden aus: Die Abrechnung über den Entlastungsbetrag mit 

den Pflegekassen ist nun möglich und erleichtert vielen den Zugang zu unseren 

Angeboten. 

 

Die positive Entwicklung zeigt sich auch in den Zahlen: 9 Mitarbeitende betreuten 40 

Kundinnen und Kunden (Vorjahr: 7 / 16). Insgesamt wurden 350 Stunden geleistet, 7 

Personen nutzten den Hausnotruf. Der Umsatz stieg um rund 30 %. Diese Entwicklung 

belegt sowohl den steigenden Bedarf als auch die erfolgreiche Etablierung unseres 

Angebots in den Regionen Poing und Pliening. 
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Hauswirtschaftliche Hilfe 
 

Ältere oder pflegebedürftige Menschen stoßen bei der Haushaltsführung oft an ihre 

Grenzen. Genau hier setzt unser Ressort „Hauswirtschaftliche Hilfe" (HWH) an – mit 

dem Ziel, den Verbleib in den eigenen vier Wänden möglichst lange zu ermöglichen. 

 

Die hauswirtschaftliche Hilfe wird bewusst in Kombination mit Betreuungsleistungen 

angeboten. Dabei geht es nicht nur um die Reinigung der Wohnung, sondern auch um 

gemeinsame Tätigkeiten wie das Aussortieren von Vorräten und Kleidung, das 

Strukturieren des Haushalts oder Unterstützung beim Einkauf. Ebenso gehören 

gemeinsame Mahlzeiten oder kleine Alltagsaktivitäten wie Spaziergänge zum 

Angebot. 

 

Seit dem 1. Januar 2025 ist das Ressort – gemeinsam mit dem Bereich Betreutes 

Wohnen zu Hause – durch das Bayerisches Landesamt für Pflege zertifiziert. 

 

Die Nachfrage entwickelte sich sehr dynamisch: Die Zahl der Mitarbeitenden stieg von 

8 auf 18, die der Kundinnen und Kunden von 63 auf 97. Insgesamt wurden 4.132 

Stunden geleistet (Vorjahr: 1.196 Stunden). Zeitweise bestand eine Warteliste mit 

durchschnittlich 38 Personen. Der Umsatz stieg im gleichen Zeitraum von 43.771 € auf 

168.380 €, eine Steigerung von rund 285 %. 

 

Für die Organisation und Abrechnung sind drei Mitarbeiterinnen im Büro tätig. Eine 

hauswirtschaftliche Fachkraft übernimmt Erstbesuche sowie die fachliche Begleitung 

und Qualitätssicherung im Team. Das Team wächst kontinuierlich und ist weiterhin auf 

der Suche nach engagierter Verstärkung.  

 

 

 

Teamtreffen, wie im Oktober 2025 stärken fachlichen 
Austausch und Zusammenhalt. 
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Jahresbericht Controlling Hauswirtschaft  

 

Seit Mai 2025 wird Martina Okon von Franziska 

Spitzweck unterstützt. Gemeinsam führen sie 

die Abteilung nun unter dem neuen Namen 

„Controlling Hauswirtschaft“. Die Aufgaben 

sind vielseitig und reichen von 

organisatorischen Tätigkeiten bis zur direkten 

Betreuung der Kundinnen und Kunden vor Ort.  

 

Zu den Kernaufgaben zählen die Organisation von Hygieneschulungen, die 

Einarbeitung neuer Mitarbeitender, die Durchführung regelmäßiger Visiten zur 

Qualitätssicherung sowie die Sicherstellung der Einhaltung von Reinigungsplänen. 

Ergänzt wird dies durch die Betreuung der NBH-Räumlichkeiten und die Koordination 

externer Dienstleister. 

 

Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf den Erstbesuchen bei Neukundinnen und -

kunden. Hier werden wichtige Unterlagen besprochen, der Wohnraum besichtigt und 

individuelle Reinigungs- sowie Betreuungsstandards geklärt. So entsteht bereits beim 

ersten Kontakt das Vertrauen, das für eine gute Zusammenarbeit entscheidend ist.  

 

Um optimal auf Einsätze bei Personen mit Pflegegrad vorbereitet zu sein, absolvieren 

alle HWH-Mitarbeitenden die Helferschulung §45a SGB XI bei der Deutschen 

Alzheimer Gesellschaft. So wird sichergestellt, dass die hauswirtschaftlichen Hilfen 

nicht nur im Haushalt unterstützen, sondern fachlich qualifizierte Begleiterinnen sind, 

die persönliche Betreuung, Aktivierung und Entlastung kombinieren. 

 

Im Jahr 2025 konnten 40 Erstbesuche, 11 Hygieneschulungen und 11 Visiten 

erfolgreich durchgeführt werden. Die Rückmeldungen der Kundinnen und Kunden sind 

durchweg positiv: Freundlichkeit, Zuverlässigkeit und Sorgfalt der HWH-

Mitarbeitenden werden geschätzt – ebenso wie die persönliche Nähe, die sie in den 

Alltag der Menschen bringen. 
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Dank und Anerkennung 

 

Dank an unser Team 

Unser herzlicher Dank gilt allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern – den Pflegekräften, 

hauswirtschaftlichen Hilfen, Betreuungsbegleiterinnen und dem Team in der 

Geschäftsstelle. Ihr Einsatz und Ihre Zuverlässigkeit sind das Fundament unserer 

Arbeit. Ebenso danken wir unseren Ehrenamtlichen, die täglich dazu beitragen, dass 

Nachbarschaftshilfe eine Gemeinschaft ist. 

 

Dank an unsere Unterstützer 

Unser herzlicher Dank gilt allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern – den Pflegekräften, 

hauswirtschaftlichen Hilfen, Betreuungsbegleiterinnen und dem Team in der 

Geschäftsstelle. Ihr Einsatz und Ihre Zuverlässigkeit sind das Fundament unserer 

Arbeit. Ebenso danken wir unseren Ehrenamtlichen, die täglich dazu beitragen, dass 

Nachbarschaftshilfe eine Gemeinschaft ist. 

 

Unterstützen Sie uns 

Ob durch eine Mitgliedschaft, ehrenamtliches Engagement oder eine Spende: Jeder 

Beitrag zählt und trägt dazu bei, dass Nachbarschaftshilfe auch morgen noch möglich 

ist.  

 

Nachbarschaftshilfe Poing Pliening e.V. 
Kreissparkasse München Starnberg Ebersberg 
DE89 7025 0150 0023 1622 41 
BIC: BYLADEM1KMS 
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