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Nachbarschaftshilfe Poing e.V.

VORWORT

Das Jahr 2024 war fir die Nachbarschaftshilfe Poing e.V. ein Jahr des Aufbaus — und
zugleich ein Jahr beeindruckender Erfolge. Was im Marz 2023 mit einer Handvoll
engagierter Menschen begann, hat sich in kurzer Zeit zu einem verlasslichen sozialen

Anker fur Poing und die umliegenden Gemeinden entwickelt.

Mit dem Bezug unserer Geschaftsstelle in der Hauptstralle 15 am 28. Juni 2024 haben
wir einen wichtigen Meilenstein gesetzt. Burgermeister Thomas Stark und Pfarrer
Philipp Werner haben uns bei der Einweihung der Raumlichkeiten mit ihnren Worten
bestarkt — und genau diese Verbundenheit mit Gemeinde und Gemeinschaft tragt uns.

Besonders stolz macht uns das Ergebnis der ersten Qualitatsprifung durch den
Medizinischen Dienst im Herbst 2024: Unser Anspruch, von Beginn an auf hochstem
Niveau zu arbeiten, wurde damit offiziell bestatigt. Dass bis Ende 2024 bereits 142
Mitglieder hinter uns stehen, zeigt, dass die Menschen in Poing das Vertrauen in

unsere Arbeit setzen.

Unser Dank gilt dem gesamten Team, allen ehrenamtlichen Helferinnen und Helfern,
der Gemeinde Poing und allen, die diesen Weg mit uns gehen. Wir freuen uns auf das,

was vor uns liegt.

£ :Afé%a‘é F g %f <2
Oliver Westphalen Franz Pfluger

Geschéftsflhrer 1.Vorsitzender
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Nachbarschaftshilfe Poing e.V.

AUS DER GESCHAFTSSTELLE

Vorstand und Geschaftsfiihrung

Im April 2024 nahm die Nachbarschaftshilfe Poing e.V. ihren Betrieb auf. Mit dem
Einzug in die Hauptstral’e 15 in Poing fand der Verein eine zentrale Anlaufstelle fur
die Menschen in der Gemeinde. Die feierliche Einweihung am 28. Juni 2024 markierte
den offiziellen Start im Herzen von Poing.

Einweihung der Rdaumlichkeiten mit Geschdfisfiihrung, Vorstand, dem NBH-Team und Vertretern der Gemeinde Poing.

Im Laufe des Jahres baute die NBH Poing ihre Ressorts zlgig auf: Die ambulante
Pflege startete unter Pflegedienstleitung Sabrina Verardo, das Betreute Wohnen zu
Hause (unter der Leitung von Anja Pilopp) und die Hauswirtschaftliche Hilfe (unter der
Leitung von Karin Kreder) nahmen ebenfalls ihren Betrieb auf. Die Nachfrage war von
Beginn an hoch — im Bereich Hauswirtschaftliche Hilfe fihrte sie zeitweise zu einer
Warteliste. Ab August 2024 erganzte ein Hausnotruf-Service in Kooperation mit dem
BRK Ebersberg das Angebot.

Im Herbst 2024 wurde die ambulante Pflege erstmals durch den Medizinischen Dienst
gepruft und erzielte ein positives Ergebnis — eine Bestatigung des hohen

Qualitatsanspruchs, den sich die NBH Poing von Beginn an gesetzt hat.
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Die Mitgliederzahl entwickelte sich erfreulich: Bis Ende 2024 zahlte der Verein 142

Mitglieder. Das Jahr schloss mit einem Jahreslberschuss von 28.526,18 Euro ab.

Ergebnis 2024

2024 Vorjahr
Gesamtertrag € 114.602,62 3311,96
Personalkosten € 52.467,14 0,-
Sonstige Kosten € 33.609,30 2477,07
Jahresuiberschuss € 28.526,18 834,89
Fuhrpark 2024

Im Jahr 2024 war in Poing und Pliening ein Fahrzeug fur die Nachbarschaftshilfe im
Einsatz. Mit diesem wurden insgesamt 4.366 Kilometer zurtckgelegt.

Mitglieder 2024
Bis Ende 2024 ist die Nachbarschaftshilfe Poing auf 142 Mitglieder gewachsen.

Ausblick 2025

Das Jahr 2025 steht im Zeichen des
Wachstums — inhaltlich und

geografisch. Mit der Aufnahme der
Gemeinde Pliening in unseren Verein
und der kunftigen Firmierung als

Nachbarschaftshilfe Poing Pliening !

e.V. erweitern wir unseren

Erster NBH-Vorstand Franz Pfluger, NBH-Geschdfisfiihrer
Oliver Westphalen, Plienings Biirgermeister Roland Frick,
Poings Biirgermeister Thomas Stark und die beiden NBH-
Vorstinde Manfred Renner und Dr. Ulrich Ossig (v.1.)

Wirkungskreis und kénnen noch mehr

Menschen in der Region erreichen.
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Die Erweiterung des Versorgungsvertrags auf Pliening eréffnet neue Mdglichkeiten flr
unsere ambulanten Dienste. Gleichzeitig wollen wir unsere bestehenden Ressorts
weiter ausbauen und die Wartelisten im Bereich Hauswirtschaftliche Hilfe abbauen.

Ein weiteres Ziel ist die starkere Verankerung im Ehrenamt: Mehr Burgerinnen und
Blrger sollen sich in Vorstand und Vereinsleben einbringen. Denn eine starke

Nachbarschaftshilfe lebt vom Engagement der Menschen vor Ort.
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UNSERE RESSORTS

Ambulante Pflege

Mit groRem Engagement und einem klaren Fokus auf patientenorientierte Pflege
konnten wir 2024 bedeutende Meilensteine erreichen und unsere Versorgung
kontinuierlich erweitern. Unser Ziel ist es, den Pflegebedurftigen ein moglichst
selbstbestimmtes Leben in ihrer gewohnten Umgebung zu ermdglichen.

Er6ffnung und Entwicklung
Im April 2024 wurde die Sozialstation der Nachbarschaftshilfe Poing unter
Pflegedienstleitung Sabrina Verardo und ihrer Stellvertreterin Darina Grafe eroffnet.
Ziel war es, eine zuverlassige und wohnortnahe ambulante Pflege in Poing und den
umliegenden Gemeinden anzubieten. Bis Jahresende flihrten wir 695 Hausbesuche
durch — ein deutliches Zeichen fur die hohe
Nachfrage und Akzeptanz unserer Dienste.

Unsere Pflege erfolgte ohne Ausfallle in einer
Frih- und einer Spatdiensttour. Zum Team &
gehorten Ende 2024: eine Pflegedienstleitung, v
eine stellvertretende Leitung, zwei
Pflegefachkrafte sowie funf Pflegehilfskrafte.
Dieses Team arbeitete engagiert daran, die
pflegerische Versorgung auf hohem Niveau

sicherzustellen und auf die individuellen

Bedurfnisse unserer Patienten einzugehen. s T S

Unser Leistungsspektrum
Unser ambulanter Pflegedienst bietet:
e Grundpflege — Mallnahmen, die das allgemeine Wohlbefinden unserer
Patienten sichern: Unterstitzung bei Korperpflege, Ernahrung, Mobilisations-
und Positionswechsel, Hilfe bei der Medikamenteneinnahme und der

Ausscheidung.
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e Behandlungspflege — medizinisch notwendige Schritte um die Gesundheit der
Patienten zu erhalten oder wiederherzustellen: Von Arzten verordnete
Malnahmen wie Wundversorgung, Verbandswechsel, Injektionen, Infusionen,
Katheterpflege und Blutzuckerkontrollen. Diese Malknahmen werden finanziell
groRtenteils von den Krankenkassen getragen.

e Beratung nach $37 SGB XI: Zur Sicherstellung der hauslichen Pflegequalitat.

Beratungsbesuche und Pflegeleistungen

2024 fuhrten wir 14 Beratungseinsatze gemaly §37

SGB Xl| durch. Diese Einsatze dienen der Was passiert bei einem
e . Beratungsbesuch nach
Qualitatssicherung hauslicher Pflege und §37 SGB XI?

unterstitzen Pflegebedurftige und Angehdrige Es wird gepriift, ob die

; ; Pflege zu Hause gut
durch fachliche Begleitung. organisiert ist. Zudem gibt es

Tipps zur Verbesserung -

etwa zur Pflege, zu

Wir legen grolten Wert auf personliche Zuwendung, Hilfsmitteln oder zur
Entlastung fiir Angehdorige.
Ziel ist es, die Pflege zu

Bediirfnissen der Patienten basiert, und die enge Hause zu SiChe";t‘;’r‘Eei“

individuelle Betreuung, die auf den Winschen und

Zusammenarbeit mit Angehdrigen und Arzten.

Fur personliche Gesprache steht das Team der Sozialstation immer mittwochs vor Ort

in der Haupstral3e 15 in Poing zur Verfigung.
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Betreutes Wohnen zu Hause

Im Jahr 2024 wurde das Ressort ,Betreutes Wohnen zu Hause — Daheim nicht allein®

(BWzH) in der Nachbarschaftshilfe Poing etabliert. Ziel ist es, Seniorinnen und

Senioren in Poing und Umgebung ein selbstbestimmtes Leben in den eigenen vier

Wanden zu ermoglichen und gleichzeitig deren Angehdrige zu entlasten.

Unser Angebot umfasst:

Flexible Begleitungen zu
Arztbesuchen, Einkaufen oder wichtigen
Terminen und Behordengangen.

Besuchsdienste far Gesprache,

Gesellschaft und Alltagshilfe durch &

unsere geschulten Mitarbeitenden.

Burokratische Unterstlitzung durch

unsere Schreibtischengel bei Post,
Antragen, Telefonaten etc.
Hausnotrufsystem in Kooperation mit
dem Bayerischen Roten Kreuz (BRK)
Ebersberg — seit August 2024

Bei vorhandenem Pflegegrad sind unsere Leistungen teilweise Uber die Pflegekasse

abrechenbar — wir beraten hierzu gern!

Im Januar 2024 startete der erste Mitarbeiter fur flexible Begleitungen im Ressort, es

folgten weitere drei Mitarbeiterlnnen in der ersten Jahreshalfte. Bis Jahresende waren

sieben Mitarbeitende fir 16 Kundinnen und Kunden im Einsatz.

Insgesamt wurden 244 Stunden Betreuung geleistet, vier Personen nutzten das

Angebot des Hausnotrufes.

Fur personliche Gesprache steht das BWzH-Team immer dienstags vor Ort in der

Haupstralde 15 in Poing zur Verfiigung.
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Hauswirtschaftliche Hilfe

Die eigenstandige Fuhrung des Haushaltes stellt altere oder pflegebedurftige
Menschen mitunter vor grofle Herausforderungen. Hier bietet unser Ressort
.-Hauswirtschaftliche Hilfe* (HWH) wertvolle Unterstitzung, um den Verbleib in den

eigenen vier Wanden moglichst lange zu sichern.

Zum Start arbeiteten zwei Mitarbeiterinnen bei
28 Kundinnen und Kunden mit Pflegegrad in
Poing. Aufgrund der grol3en Nachfrage wuchs
das Team bis Jahresende auf acht
Mitarbeitende an, die bis zu 63 Kunden
betreuten. Insgesamt wurden im Jahr 2024
1196 Stunden hauswirtschaftliche
Unterstitzung geleistet — darunter auch die

Pflege unserer eigenen Buroraume.

Die hohe Nachfrage nach Hauswirtschaftlicher

Hilfe fuhrte zeitweise zur Einrichtung einer

Warteliste mit durchschnittlich 13 Eintragen.
FUr Organisation, Einsatzplanung, und Abrechnung arbeiten drei Kolleginnen im Buro.
Eine hauswirtschaftliche Fachkraft Ubernimmt die Erstbesuche, Schulungen sowie

Mitarbeiter-Visiten.

Fur personliche Gesprache steht das HWH-Team immer donnerstags vor Ort in der

Haupstralde 15 in Poing zur Verfiigung.
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Jahresbericht der staatlich gepruften Hauswirtschafterin

Als staatlich geprufte Hauswirtschafterin ist Martina Okon flr die Nachbarschaftshilfe
Poing zustandig. Zu ihren Aufgaben zahlen die Koordination externer Dienstleister, die
Bestellung von Reinigungs- und Verbrauchsmaterialien, sowie die Aktualisierung der
Sicherheitsdatenblatter. Sie organisiert Hygieneschulungen,
fuhrt Visiten durch und stellt die Einhaltung der

Reinigungsplane sicher. .
‘rT._

Ein Schwerpunkt ihrer Tatigkeit sind Hausbesuche bei 1

Neukundinnen und -kunden: Dabei werden wichtige _ \

Unterlagen besprochen, der Wohnraum besichtigt, FI-

Schutzschalter Uberprift sowie Reinigungsstandards sdiHaishesuche

geklart. Diese Besuche markieren oft den Beginn einer
wertvollen Unterstutzung im Alltag. S Visiten

6 Hygieneschulungen

Auch die Durchfliihrung regelmalliger Schulungen zur
Hygiene und Arbeitssicherheit gehort zu ihrem
Verantwortungsbereich — sowohl fur neue als auch fur

bestehende Mitarbeitende.

Unsere hauswirtschaftlichen Hilfen erhalten durchweg positives Feedback: Sie werden
fur ihre Freundlichkeit, Verlasslichkeit und Sorgfalt geschatzt. Neben der praktischen
Unterstitzung bringen sie auch soziale Nahe — besonders flr alleinstehende

Kundinnen und Kunden.

Die informativen Kundenmappen und Ressort-Flyer der NBH stol3en auf groldes

Interesse und animieren haufig zu einer Mitgliedschaft bei der NBH.
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Dank und Anerkennung

Dank an unser Team

Unser herzlicher Dank gilt allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern — den Pflegekraften,
hauswirtschaftlichen Hilfen, Betreuungsbegleiterinnen und dem Team in der
Geschaftsstelle. |hr Einsatz und lhre Verlasslichkeit tragen unsere Arbeit. Ebenso
danken wir unseren Ehrenamtlichen, ohne die die Nachbarschaftshilfe nicht das ware,

was sie ist.

Dank an unsere Partner und Unterstiitzer

Wir danken der Gemeinde, den lokalen Institutionen und allen, die unsere Arbeit von
Beginn an begleitet und unterstitzt haben — durch Vertrauen, Engagement und

Verbundenheit.

Unterstiitzen Sie uns weiterhin

Nachbarschaftshilfe lebt vom Miteinander. Werden Sie Mitglied, engagieren Sie sich

ehrenamtlich oder unterstitzen Sie uns mit einer Spende — jeder Beitrag zahit.

Nachbarschaftshilfe Poing e.V.
Kreissparkasse Minchen Starnberg Ebersberg
DE89 7025 0150 0023 1622 41

BIC: BYLADEM1KMS
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